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� ,������*�
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� 	1
���������������'������� � � � � � � 0/2� � �
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� 3���������7����������� � � � � � � � 5�/5)�

,��������������������
��
�� � � � � � � � 5./58�
� ,���������	1
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��������� ��� � � � 5./58�
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�� ��
�� ������� �
��� ��� ��
�� ������:�� ���������
����������� �
������ �������� ��>�� ������ ���
��� ����� � ��
���� ������������ ���
�� ��
�� �������� ���������� ���  �
��
� �
��� ��������� �0�� ��1
���.� ����.�� �	� ���� � ���� -��0�	� �0�� �
�	��� �	��������	� ������	� ��� �0��
����������	��	���.��������2����
��.���������
�	�2�
 ����������	����
������0��	�3�4������
�����-��0����

��0����0�������-�	
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·  ���������9����������?�!��� ��������� ���������9������ ���� ����������� ����� ��������� ��������� 
������
@��
A�����
��������������������&9�,,��������������� 
������������������������������

·  ,������,��������������B��������

·  !����B����

·  7��������
�������?�7������
�����������������7
!C�@� ��-��A�

·  '����� ��� 
������� ?� !��� �������� ������������� ������� ��D�� ������ ��� �������� ������ ���� �������
�������������������	1
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����������$
������@���� ���������������������������������������������
�������������������������
������������������������� ������A�

·  ,������
���
��?�E��
����������/E��
����������1�F���

·  !�����
�������
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������������ �����������D���������������

·  !�����
�������,�������
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����� ���������������D�����������������������������
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�

�
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9
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��$
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������ �,������������������������#���������

���� ��� ������� ���-���� ��������� ����� ��� ����� ��� ��� � 
���� ��� ���-���� ������ ������� � � ������� �����
�������
����	�������������
����������
���������
��� �����

. �� 9������
������
��������������������������@� � � ��������������������������������
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��������������������#����������� ��������������
�����������
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·  �����3����������?���������
������������������������ �������������1��
���

·  ����������������?���������
������������������������ ������������������1��
���

·  ,��������������������?���������
������������������� �������������,�����1��
���

·  L
������1����������������?���������
��������������� ���L1������������������
�

!�������������������������������������
������������ �/�
������������������������������������������=�
�

                      ePCR User Roles 

  

ePCR 
Module 

Print 
All 

ePCRs 

Add 
ePCR 

Fax 
ePCR 

Edit 
All 

ePCRs 

Unlock 
Incident 

(Draft 
Status) 

Delete 
All 

Email 
ePCR 

Lock 
All 

ePCRs 

            

ePCR User X X X X       X X  

            
ePCR 

Manager X X X X X X X X X 

            
ePCR 

Supervisor X X X X X     X X  

�

�����!�.
�� �?�3���������������������������
���

���	�� ���� ����� � ?� 3���� ���� 
����>�� ���� ������ �
����� ��� ������ ���� � ��� ��� ����������� ����� 
���� ����
���������������������

�..������ ?�3��������
����>������,����
���������������������� ���-������#�
���:�����������

9�3� ����� ?� 3���� ���� 
����>�� ���� ;�F� �
����� ��� ��F� ���� ���� �� ��� 
���� ���� ����������� ��� ������� ��� ����
�������������������

�.��� ���� ����� �?�3���� ���� ������� ���� ����� ���� ��������� ����� ��� �� ���@����� ����� ���� �������� ����� ����� ���
����������������������������
���������������������� A�

%	���:� �	��.�	�� ;8����� ����
�<� ?� 3���� ���� ������� ���� ���� ����� 
���� ���� ����������� ��� ������� �����
���#����������������
��

8���������� ?�3��������
����>������7�������
������������������� ���������
�����������������������������

������ ����� ?�3�������� 
����>������ 	����� �
�������������� ������ �� ����� 
���� ���� ����������� ��� ������� ���
�����������������������

"��:����������� ?�3�����������#��������������
��������������������� ��������
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Administrative Roles 

  

Admin 
Module 

Extracts 
Security 
Policies 

Customi-
zation 

Operational 
Policies 

Clinical 
Policies 

Users 

                

ePCR 
Admin X X X X X X X 

�
�.��	�!�.
��� ?�3�������������������,�����1��
���

�3������� ?�3�������������������	F��������
������������������ F������������

���
����� ��������� ?�3���� ���� ������� ���� 
���� 
���������&9�,,�����
��� ���������1����������� ���� ������
���������������������������������������
����������� ���

�
�����=����	� ?� ����#��F� ���� �
�������� ������� @����#���-
�/����#� ��� �
�������� ����� ��� � ������� ������� ���
�
��������������������
�����������A�

��������	��� ��������� ?� 3���� ���� ������� ���� 
�����
����� '���������� 3����� � E��������� ����
��������
9��
�����������������
�������B���������������9������ ����,������9����������������

���	�������������� ?�3���������
�����>���������1������������!��������� ������L
��#�!������������

%����� ?�3������������
��������������-��������������
����� ����������������
����������

�

Reporting Roles 
  

Reporting 
Module 

Ad Hoc 
 Agency          
Status 

Agency 
Operational 

 Agency    
Clinical 

 Agency     
Billing 

Agency        
Asset 
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Quality Management Roles 
                   
Users may be assigned any combination of the roles listed below. 

 
NOTE: All users in 4.0 are automatically set up to receive and reply to QM messages. 
Only the individuals from your agency who will be responsible for reviewing QM records 
will need to be assigned a QM role. To do so: 
 

·  From the Roles/Security section of the Admin console, assign the users the QM 
User role 

·  Click the QM button 
·  Click Users 
·  Assign one or more of the roles listed below  

 
Again, you need to follow the above steps ONLY for your agency’s QM administrators. 
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